LOS CONFLICTOS

* Averiguar cual es tu

estilo de solucionar pro-
blemas.

Conocer los diferentes
problemas con que se
enfrenta la gente como
ta.

* Resolver conflictos

siguiendo unos pasos 0
normas.

* Observar a la gente

como resuelve sus pro-
blemas sin violencia,
con asertividad.

* Hacerte preguntas a ti
mismo/a para encontrar
la mejor solucion.

n las relaciones con los demas se

producen conflictos: LIOS, ENFRENTA-
MIENTOS, CRITICAS, AMENAZAS,
DESACUERDOS, ETC., que si no se solu-
cionan pueden llegar a convertirse en ver-
daderas pesadillas y en grandes problemas.
Resolverlos requiere practicar, pensar, estar
tranquilos, actuar.

Comunicar a los demas lo que sientes para
solucionar un conflicto es el gran objetivo.

Trabaja esta Unidad para aprender a...



E ST éCéMO SOLUCIONA
CONFLICTOS CON LC

Alguien se mete contigo y tu...

a) Se lo permito, él me puede.

b) Me defiendo con la lengua
(hablando claro).

¢) Tengo los puinos preparados

para...
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haces es que ..

a) Bueno, iré.

b) Silo que realmente me interesa
es aprobar, pues... estudiaré. :
Se lo diré con educacién (aun- |
que me dé un poco de...). :

c) Sidigo que no es que no.

a) Me aguantaré, es mi hermano :
pequeno.

b) Dejaré bien claro los motivos por
los que no he podido colaborar.

¢) Cuando pille a mi hermano se
va a enterar.

niaos d
cualquier tema, todos quierei

s
FTazZOo!

a) Que lo solucionen ellos. _
b) Podria hacer yo de moderador !
del lio.
c) Yo grito mas que ellos y lo solu-
cionaré. 5




» haberle gastado una
| amigo, tu ...
Yo no he sido.

Lo mejor seria désculparme,
pedirle perdon.

Esperaré a la proxima. Me
encantan las bromas y si son
pesadas, mejor.
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Me cuesta un montoén, al final no
soluciono nada.

A veces me cuesta, pero intento
solucionarlo.

Yo no tengo problemas. Los pro-
blemas son ellos.



RESULTADOS

a) Debes animarte a solucionar
problemas [si has contestado
pastantes a) no te “yengas
abajo” y toma decisiones
aunque sea con la ayuda de
alguien].

by Sihas elegido opciones b)
vas por el buen camino.
Puedes convertirte en un

c) Ya sabes, S estas en |as c)
eres demasiado arrollador,
reflexiona Yy date cuenta de

que aunqueé {1 no veas los
problemas, édstos si que
existen.



